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Zapytanie Wykonawcy i odpowiedZ Zamawiajacego

w postepowaniu na ,Dostawe aparatu do znieczulenia ogélnego ”, znak TP/15/2021

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w _tryvbie pod-

stawowym_bez negocjacji na .Dostawe aparatu do znieczulenia ogdlnego”, znak
TP/15/2021

Do Zamawiajacego w dniu 01.10.2021r. wplynely pytania dotyczgce ww. sprawy o tresci naste-

pujace;:

Pyvtanie

1. Urzadzenia bedace przedmiotem oferty to wyrdb medyczny, za ktérego poprawne

dziatanie Wykonawca, jako przedstawiciel producenta, ponosi odpowiedzialnosé
produktowg zardwno przed uzytkownikiem (Zamawiajacym) jak i pacjentami. Na
skutek niepoprawnego dziatania urzadzenia moga oni odnie$¢ powazny uszczerbek
na zdrowiu, wiec urzadzenia posiadaja ograniczenia dostepu do ich konfiguracji, dia-
gnostyki i czynnoéci serwisowych tam, gdzie nieprawidtowe przeprowadzenie na-
prawy badZ ingerencja w parametry konfiguracyjne mogg wplynaé negatywnie na
bezpieczenstwo pracy oraz zdrowie i zycie pacjentow. W zwiazku z tym kody serwi-
sowe udostepniane sa przez producenta wytgcznie w drodze procedury certyfikuja-
cej i uzyskania statusu podmiotu upowaznionego przez wytworce (zgodnie z arf. 90
pkt 4 i 5 ustawy o wyrobach medycznych i wymaganiami producenta), a kazdy ser-
wis realizujgcy naprawy/konserwacje i obsluge techniczng przedmiotowych urza-
dzen posiada dostep do wymaganych instrukeji i kodow.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy odstgpi od wymogu pozbawienia sprzetu
blokad i usunie ust. 77 Utrzymanie zapisu uniemozliwi wykonawcom ztoZenie ofer-
ty.
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydtuzenie czasu reakeji na: 48 godzin w dni ro-
bocze?

W przypadku braku zgody na wydtuzenie wnioskujemy o modyfikacje zapisu SIWZ

na: 24 godziny w dni robocze.

. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie czasu naprawy do 5 dni roboczych od

chwili zgtoszenia (w przypadku naprawy bez koniecznosci sprowadzania cze$ci za-
miennych z zagranicy)?

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje w/w punktu na:

W ciagu 5 dni roboczych {w przypadku braku koniecznosci sprowadzenia czesci za-
miennych z zagranicy) oraz 10 dni roboczych (w przypadku koniecznosci sprowadze-
nia czesci zamiennych z zagranicy) od dnia dokonania zgloszenia przez Zamawiajgce-
go wymieni¢ na nowy element (modut / podzespot), ktéry pomimo trzech dokona-
nych uprzednio istotnych napraw gwarancyjnych nadal wykazuje wady

. Praktyka w przypadku gwarancji udzielanej na urzadzenia medyczne jest wylaczanie

tych wad i awarii aparatow, ktére wynikaja z nieprawidlowego uzycia (niezgodnego
z instrukcjg lub przeznaczeniem) aparatu przez Zamawiajacego lub tez spowodowane
sg okolicznosciami o charakterze sity wyzszej.



Czy wobec takiego katalogu wiaczen z gwarancji, ktore sg standardem dla aparatury
medycznej, bedgcej przedmiotem niniejszego postepowania, Zamawiajacy wyraza
zgode na dokonanie modyfikacji zapisu zdania pierwszego w nastepujgcy sposdb:
»Gwarancig nie sa chjete:

a. uszkodzenia i wady dostarczanego sprzetu wynikte na skutek:
»  eksploatacji przez Zamawiajgcego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestoso-
wania sie Zamawiajgcego do instrukeji obstugi,

» samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukeyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajacego lub inne nieuprawnione osoby);

» Celowego lub nieumys$lnego niewtasciwego uzycia lub zaniedbania,

o uszkodzen mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak réwniez powsta-
tych wskutek zaistnienia sity wyzszej, dziatania wladz wojskowych lub cywilnych, po-
zaréw, powodzi, zalania, strajkéw lub innych zaburzen w pracy, wojny, buntéw, i in-
nych powoddéw poza racjonalng kontrolg Wykonawcy

6. Z uwagi na specyfike urzgdzen medycznych, czynnosci serwisowe zapewne beda do-
konywane, co wynika z normalnej eksploatacji tego typu urzadzen. W naszej ocenie
przedluzenie okresu gwarancji powinno nastgpi¢ nie o czas napraw, ktére zapewne
nastapig, ale o czas przediuzajacej sie naprawy, ponad terminy okre$lone w umowie.
Wykonawca wnosi ¢ wyjasnienie czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane tresci
w/w punktu, poprzez nadanie mu nastepujacej postaci:

Kazda naprawa gwarancyjna wydtuzajgca sie ponad terminy okreslone w umowie
powoduje przedfuzenie okresu gwarancji o liczbe dni wylgczenia sprzetu z eksploat-
acji.”?

7. W zwiazku z tym, iz ustawa nie naktada na Wykonawcéw obowigzku wystawiania ta-
kich faktur, jakich wymaga Zamawiajacy w/w punkcie, wnioskujemy o mozliwos¢ wy-
stawienia faktury tradycyjnej i przestania jej mailem Iub za po$rednictwem poczty /
kuriera. Wobec powyzszego prosimy o modyfikacie w/w punktu poprzez dodanie
fragmentu:

LAub wystawiona w formie papierowej | dostarczona do Zamawiajqcego osobiscie przy
dostawie, mailem [ub za posrednictwem operatora pocztowego™

8. Majac na wzgledzie fakt, iz rekojmia jest instytucja niedostosowang do specyfiki urzg-
dzen medycznych i w zwigzku z tym standardem staje sie ograniczanie lub wylaczanie
rekojmi w zamian za udzielenie Zamawiajgcym gwarancji trwajacej co najmniej tyle,
ile okres rekojmi, na lepszych i dogodniejszych dla Zamawiajacych warunkach wyko-
nywania uprawnien z gwarancji, proponujemy dodanie zdania i wskazanie, Zze upraw-
nienia do odstgpienia od umowy w ramach realizacji uprawnien z tytutu rekojmi zo-
staje wylaczone:

(...} Strony zgodne wytqczajg prawo do odstgpienia od umowy w oparciu o przepisy
Kodeksu cywilnego dotyczgce rekojmi”.,

Wykonawca wskazuje, Ze Zamawiajacemu przystugujg szerokie uprawnienia gwaran-
cyjnych na zasadach okreslonych umowa, gwarantujgce zapewnienie Zamawiajgcego
nalezytej opieki serwisowej w przypadku wystapienia awarii sprzetu, a wrecz zapew-
nia naprawe wszelkich usterek i nieprawidlowosci w dziataniu sprzetu na dogodnych
dla Zamawiajgcego warunkach. Mozliwos¢ jednoczesnej realizacji uprawnien z tytutu
rekojmi wigze sie z ryzykiem mozliwosci odstapienia od umowy przez Zamawiajace-
g0, co jest rozwigzaniem niecelowym przede wszystkim z punktu widzenia Zamawia-
jacego i zapewnienia cigglosci nalezytej pracy szpitala. W zwigzku z tym, w ocenie
Wykonawcy, zasadne jest wylaczenie prawa do odstgpienia na podstawie rekojmi,
ktore stanowi dodatkowe ryzyko dla Wykonawcy, a rezygnacja z ktoérego dla Zama-
wiajacego nie bedzie stanowila istotnego zmniejszenia jego praw wynikajacych
z Umowy.

9. W naszej ocenie zaproponowane kary umowne s3 razaco wysokie. Zadaniem kar
umownych winno by¢ skuteczne zmotywowanie i sklonienie kontrahenta do prawi-
dlowego wykonania umowy, a nie zniechecanie do udzialu w zaméwieniach publicz-



nych. Wnioskujemy o obniZenie kar umownych do poziomu przyjetego na rynku me-
dycznym:

c) za niewykonanie ktérejkolwiek czynnosci okreslonych w par.6 niniejszej umowy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci brutto sprzetu, ktérego
czynno$¢ dotyczy

d) w przypadku niewykonania obowiazku wskazanego w par. 2 ust. 7, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokoséci 1% wartosci brutto sprzetu, kt6-
rego obowigzek dotyczy.

10. Wnosimy o obnizenie limitu kar do 10%, co umozliwi Wykonawcy wiasciwa kalkulacje
ryzyka.

11. Prosimy Zamawiajacego o dodanie do w/w punktu nastepujacego zastrzezenia:
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuniecia naruszenia wyznaczajac mu dodat-
kowy nie krétszy niz5 dniowy termin. W przypadku braku usuniecia naruszenia, Za-
mawiajacy ma prawo naliczy¢ kare wynikajgca z w/w punktu.

12. Odstapienie od umowy jest czynnoscia radykalna, w zwigzku z czym prosimy Zama-
wiajgcego o dodanie do punkfu nastepujacego zastrzezenia: Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do usuniecia naruszenia pod rygorem odstapienia od umowy, wyznacza-
jacemu dodatkowy, odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni.

13. W zwiazku z aktualna sytuacja zwiazana z rozprzestrzenianiem sie zakazenia wirusem

SARS-CoV-2, wskutek czego na podstawie §1 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia
20 marca 2020 r. w sprawie ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu
epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 491), na terenie Polski zostal wprowadzony stan epi-
demii, wymagajgcy zastosowania sie¢ do licznych ograniczen wprowadzonych w/w
Rozporzgdzeniem oraz wobec trudnego do przewidzenia dalszego rozwoju epidemii
zarowno w Polsce, jak i w Europie 1 na catym $wiecie, ktéry moze mie¢ istotny wplyw
na realizacje Umowy zawartej w wyniku niniejszego postepowania, zwracamy sie
z prosba o wprowadzenie do umowy tresci klauzuli o sile wyzszej (rozumianej m.in.
jako stan epidemii). Propozycja dodania tej klauzuli zaktada wspélprace Stron w
przypadku zaistnienia okolicznoéci utrudniajacych realizacje umowy, a zwigzanych z
sitg wyzszg (szczegdlnie epidemia). Rozwiagzanie to pozwoli na biezacg reakcje Stron
w przypadku utrudnien z realizacjg kontraktu ze wzgledu na dynamicznie rozwijajaca
sie sytuacje z COVID-19 oraz wspélne ustalenie dalszych dziatani w dobrej wierze tak,
aby interesy obu stron byly realizowane pomimo utrudnien wynikajacych z sity wyz-
szej (w szczegblnosci wynikajacej z epidemii COVID-19). Tym samym zapewniona be-
dzie realizacja intereséw obu stron - tak Zamawiajacego, jak i Wykonawcy - przy jed-
noczesnej koniecznosci dostosowania realizacji kontraktu do dynamicznie rozwijaja-
cej sie sytuacji zwigzanej z COVID-19 i restrykcjami wprowadzanymi przez rzad i inne
organy wladzy. Wobec tego, proponujemy dodatnie Paragrafu o tresci:
1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykona-
nie zobowigzand wynikajgcych z Umowy, spowodowanych sitq wyZszq, tj. przez okolicz-
nosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, lub tez niemozliwe do unikniecia mimo mozli-
wosci ich przewidzenia, w szczegdinosci: kleski Zywiotowe, katastrofy, strajki, zamieszki,
embarga, stany zagrozenia epidemicznego, stany epidemii, stany nadzwyczajne, w tym
stany kleski Zywiotowej, decyzje, zarzqdzenia organow paristwa itp.

2. Terminy wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajg
przediuzeniu o czas trwania sity wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sily wyZszej, Strona, ktdra na skutek sily wyzZszef
nie moze nalezycie wykonac zobowigzan wynikajgcych z Umowy, zawiadomi niezwlocz-
nie drugq Strone o zaistnieniu sily wyZszej, jednoczesnie okreslajgc jef wplyw na wyko-
nanie zobowigzan. Po zawiadomieniu, Strony bedq wspétdziatac w dobref wierze w celu
wywigzania sie ze zobowigzan w stopniu, w jakim jest to praktycznie moZliwe oraz be-
dzie poszukiwad wszelkich sensownych alternatywnych srodkow dziatania, mozliwych
mimo zaistnienia okolicznosci sity wyzszej.
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Odpowiedz udzielona przez Zamawiajgcego w dniu 05.10.2021 r.:

1.

2
3
4,
5
6
7

10.
11.
12.
13.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy informuje, Ze zapis projektu umowy nie wymaga, aby Wykonawca wysytat
Zamawiajgcego ustrukturyzowana fakture elektroniczna, a jedynie wskazuje, iz rozlicze-
nie odbedzie sie zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturo-
waniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (tekst jednolity: Dz. U. z 2020 poz. 1666), czyli we-
dtug wyboru Wykonawcy.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Zamawiajacy nie wyraza zgody.




